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01. OBJETIVO 

Estabelecer uma sistemática para o atendimento às vítimas de acidentes de colisão e abalroamento. 

02. DEFINIÇÕES  

Abalroamento: Veículo abalroa contra veículo fora de trânsito. (estar parado no acostamento ou 
estacionado em qualquer lugar). 

Colisão: Veículo colide contra outro veículo em trânsito. 

03. CAMPO DE APLICAÇÃO  

Aplica-se o disposto neste procedimento de Segurança do Trabalho, a todos os funcionários da 
empresa e terceirizados que utilizam os veículos da Empresa para sua locomoção. 

04. PROCEDIMENTO 

a. Após sair do veículo, deverá ser analisada as condições de segurança do local; 

b. Deverá ser verificada a existência de vazamento de combustível que possa ocasionar 
incêndio, a posição do veículo que possa causar mais acidentes; 

c. Deverá ser colocada a sinalização e solicitada ajuda; 

d. Se as condições forem seguras, não remover o veículo do local.; 

e. Caso haja necessidade de remoção do veículo para uma posição mais segura ou para 
aliviar o trânsito, procure uma testemunha antes de retirar o veículo; 

f. Havendo vítima, se a mesma estiver em condições de ser removida, antes de 
proceder conforme determina este procedimento, procurar por testemunhas, se a 
polícia não tiver chegado. Neste caso, faça a ocorrência policial logo em seguida; 

g. Caso a vítima não tenha condições de remoção, aguardar ajuda especializada. As 
condições da vítima poderão ser agravadas se a remoção for feita sem os cuidados 
necessários; 

h. Em caso de vítima fatal, não removê-la em hipótese alguma do local do acidente; 

i. Acionar/entrar em contato com os respectivos responsáveis definidos no PG SSO 05 
Preparação e Respostas a Emergências; 

j. Toda ocorrência independente da gravidade deverá ser comunicada ao responsável 
pelo setor de Segurança do trabalho e o veículo só deverá ser retirado do local após 
a liberação da perícia ou da autoridade de trânsito. 
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4.1. Cuidados 

a. Antes de sair nos carros da empresa para qualquer serviço devemos fazer inspeção 
de segurança nos veículos verificando: 

b. Pressão dos Pneus; 

c. Farol; 

d. Seta de sinalização; 

e. Limpador de para-brisa; 

f. Buzina; 

g. Luz de Stop de freio; 

h. Luz de ré; 

i. Nível do óleo e da água. 

05. REVISÃO 

REVISÃO DATA DE REVISÃO CONTROLE DE ALTERAÇÕES 

00 23/06/2025 Emissão Inicial 

 


